AREA Programmi:

POLIZIA LOCALE n. 6 Polizia Locale
£
ATTIVITA' . -
T|E TIPO INDICATORI Realizzazione
; > DESCRIZIONE OBIETTIVO (servizio cui & assegnato I'obiettivo, attivita da svolgere di risultato obiettivo in %
09_ (S-M-I) ed eventuali interdipendenze con altri settori / enti)

Validazione foto accertamenti, formazione lotto
verbali, preparazione documenti richiesti utente,
interdipendenza con funzionalita programma e
servizio fornito da Project Automation SPA

Rilevazione elettronica infrazioni C.d.S., aumento
1 6 ||consistente verbalizzazione (PV 10.000/11.000 S
anno 2008)

n° ore impegnate da Agenti, tempi di spedizione 100

Registrazione ricorsi pervenuti e relative sentenze,
2 6 |[Ricorsi PV C.d.S., consistente aumento anno 2008 S preparazione memorie difensive, partecipazione ad n° udienze, n° verbali impugnati 100
udienze presso Giudici di Pace

Intensificazione attivita di front office/informazioni/
3 6 |[Prolungamento orario ricezione pubblico S supporto utenza compilazione moduli/gestione modifica orario pubblico 100
situazioni conflittuali con utenza

Organizzazione 1/2 incontri con cittadinanza Effettuazione incontri/partecipazione/feed back 1 incontro con scarsa

4 || 6 ||1/2 incontri con cittadinanza tema novita C.d.S. I argomento violazioni C.d.S. novita partecipanti frequenza

Legenda: S = strategico - M =di miglioramento - | =innovativo
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T|E DESCRIZIONE OBIETTIVO TIPO ATTIVITA INDICATORI Realizzazione
; 5 (servizio cui & assegnato I'obiettivo, attivita da svolgere di risultato obiettivo in %
o (S-M-I) ed eventuali interdipendenze con altri settori / enti)
o
(Corsi di educazione stradale scuole N° ore di lezione/predisposizione di volantino
Educazione stradale scuole/comunicazione con materne/elementari/medie. Interdipendenza con X . P X .p .
5 6 - I . . . . . . . informativo per genitori/feed back con alunni ed 100
famiglie Direttori scolastici/insegnanti. Attivazine di canali . -
. g insegnanti
comunicativi con le famiglie
Organizzazione corso PG/Stranieri aperto atutti i
colleghi Provincia, identificazione docenti,
6l 6 C9r59 .formazmnte in tema di Polizia s elab(_)razm_ne programma con_Docentl, volantlno_ n° partecipanti, feed back partecipanti  collaboratori 100
Giudiziaria/stranieri adesione, iscrizioni, preparazione aula e supporti
didattici, registrazione partecipanti, rilascio attestato
partecipazione

Legenda: S = strategico - M =di miglioramento - | =innovativo




